
Terms of Service
(Všeobecné uživatelské podmínky v češtině na další stránce)

FitSit represented by Digital Therapeutics s.r.o., with its registered office at Branicka 26/43, 147
00 Praha 4 - Branik Czech Republic entered in the Commercial Register under ID: 09498176
(“FitSit”, “us”, “we”, or “our”), operates the web application FitSit (collectively the “Services”). For
more information about the Services, please visit https://fitsit.io or https://app.fitsit.io.

Please read these Terms and Conditions (“Terms”, “Terms and Conditions”) and Privacy Policy
carefully before using our Services.

Your access to and use of the Services is conditioned on your acceptance of and compliance
with these Terms. These Terms apply to everyone who accesses or uses the Services. You
accept the Terms if you finalize the registration process for the Services.

If you disagree with any part of the Terms and Conditions - you may neither access nor use the
Services.

FitSit Services

FitSit will make the Services available to customers based on these Terms and Conditions.

Upon your acceptance of these Terms, FitSit grants you a non-exclusive, limited, non-assignable,
and non-sublicensable license to use the Services only in accordance with the selected
functionalities, i.e. functionalities that are free of charge or paid (the “Licence”). The Licence is
granted for the duration of the contractual relationship between FitSit and you under these
Terms and applies to all general updates, maintenance or free-of-charge upgrades of the
Services. The Licence automatically terminates when you stop using the Services and delete
your FitSit account.

You must not, and will not permit others to:

● Sell, sub-license, rent, lend or in any other manner distribute the Services or any
intellectual property rights therein or otherwise make the Services available to other
persons;

● Use or access the Services in violation of any applicable law or intellectual property
and/or personality rights of third parties;

● Use or access the Services in a manner that threatens the security or functionality of the
Services, or for any purpose or in any manner not expressly permitted in these Terms;



● Create, collect, transmit, store, use or process the Services in a manner that violates any
law, or infringes, violates or otherwise misappropriates the intellectual property or other
rights of any third party including any moral right, privacy right or right of publicity;

● Reverse engineer, modify, decompile or disassemble the Services or any portion thereof
or make any other attempt to ascertain the composition or the properties of the
characteristics of the Services;

● Tamper with, breach, or attempt to probe, scan, or test for vulnerabilities in the Services;
● Upload into the Services malware or any files that contain corrupted files, viruses or any

other programs that may damage or adversely affect the operation of the Services;
● Remove or obscure any proprietary notices or labels in the Services, including brand,

copyright, trademark, and patent or patent pending notices;
● Access or use the Services for the purpose of building a similar or competitive product

or service or perform any vulnerability, penetration, or similar testing of the Services.

You can use any content in the Services only for the duration of and in accordance with the
Licence. You may neither change, reproduce, translate, distribute, publish, create or use
derivative works of, communicate to the public or otherwise use the Services and their content
nor use the name or designation of the Services and their content in any way.

Suspension of Access; Scheduled Downtime;
Modifications.

FitSit may, at its discretion, suspend your access to or use of the Services or any component
thereof, in the following cases:

● scheduled maintenance;
● if you violate these Terms, especially conditions of the Licence or upload illegal content

to the Services;
● addressing emergency security concerns by FitSit;
● pending modification of the Services by FitSit.

FitSit reserves the right to release updates, patches, and bug fixes to the Services. All general
updates, maintenance, or upgrades will be generally available to you. You are not obliged to
download and install any updates of the Services, but in such case, FitSit cannot guarantee the
functionality of the Services. FitSit is also entitled to make any modifications or changes to the
Services, including its complete inaccessibility, without any compensation, at its discretion, and
without prior notice.

User-Generated Content

By uploading any content into the Services (e.g. content uploaded under your user account such
as photos, reviews, comments and other materials), you grant to FitSit a non-exclusive,



worldwide, unlimited in quantity, royalty-free and fully paid up, freely assignable and
sublicensable, perpetual (i.e. for the duration of the respective economic rights) licence to use
such uploaded content for any known purpose.

FitSit is entitled to use your content in its original or altered form and to modify, reproduce,
translate, distribute, publish, create and use derivative works of, communicate to the public, or
otherwise use your content to any extent and in any way necessary for the operation of the
Services. FitSit is also entitled to use your name and/or image in connection with your content
without any restrictions.

You are solely responsible for the content that you upload to the Services. You are prohibited
from advertising commercial websites or other products through your user account in the
Services. You cannot create or share content that is pornographic, sexual, violent, racist,
instigating, discriminatory, explicit, insulting and/or libelous in nature. You must and hereby
undertake to ensure that you will hold and maintain all necessary rights to the content that you
upload to the Services.

FitSit is entitled to, at its discretion or at the initiative of a third party or competent public
authority, modify, delete or block content that inter alia is:

● false, unlawful, misleading, defamatory, abusive, obscene, pornographic, ambiguous,
harassing, incriminating, infringing the rights of third parties, vulgar, fraudulent or
otherwise inadmissible, racist or inciting religious fanaticism, hatred or physical harm of
any kind;

● includes any mentions, indications, expressions, images or other graphics, sound or
other medium that would constitute, incite, encourage or induce the commission of an
illegal activity or crime, be capable of causing harm or infringing the rights of any third
party; and/or violates any generally binding legal regulations;

● capable of damaging, in any way, the device on which the Services are provided, FitSit’s
servers or the devices of other users of the mobile application;

● that conflicts with our Terms.

In cases where you would be the provider of such content, FitSit reserves the right to suspend
and, if necessary, delete your user account within the Services for the necessary period.

For the sake of clarity, you express your explicit consent to the conditions of this Section of the
Terms by accepting the Terms during the registration process in the Services (i.e. by clicking on
the button “Register” on your device).

Services and Prices

Free Services



If you use the Services free of charge, you only have access to some basic functions and
information of the Services. More functionalities may be available to you in the case you enable
custom features separately in return for a one-time payment or for a subscription fee.
Classification of the Services as free of charge or paid may change over time based on the
current functionality of the Services at given time.

To use some of the Services to the greatest extent, some equipment or other stuff may be
required (e.g., computer, laptop, webcam, chair etc.). These are not part of the Services and
need to be purchased by you at your own cost.

Paid Services

Up to date types of subscriptions that you can choose from are always available inside the
Services and/or at the FitSit website.

Trials

FitSit may offer you free trials (the “Trial”) for certain paid Services (“Paid Services”) for a
specified Trial period. To begin the Trial, we will require you to provide us with your payment
details. By providing such details, you initiate the Trial period and consent that automatic
charging of agreed payment may begin for the chosen subscription of Paid Services on the first
day following the end of the Trial period on a recurring basis. If you do not want to accept this
charge, you must cancel the applicable subscription of Paid Services before the Trial period
ends.

Prices

FitSit may change the price for the Paid Services, the Trials (for periods not yet paid for), or
Codes. Price changes for Paid Services will take effect at the start of the next subscription
period on the following date of the price change. As permitted by local law, you accept the new
price by continuing to use the FitSit Services after the price change takes effect. If you do not
agree with the price changes, you have the right to reject the change by unsubscribing from the
Paid Services before the price change comes into effect. Please make sure you read
notifications of price changes very carefully.

You can find more information about the applicable prices at the FitSit website and/or in the
FitSit app.

Your Health
Terms and conditions with regard to your health



Use of the Services is at your own risk. You must be in a good general state of health to use
FitSit. If are aware of any pre-existing medical conditions, we advise you to seek medical advice
before you start using our Services.

Especially if you have any of these medical complaints/conditions/procedures: Cardiovascular
disease, Lung or respiratory diseases, Spinal and/or joint problems, Neuromuscular disease,
Surgical procedures, or any other health issues.

Our Services and advice shall in no case be a substitute for medical advice, examination, or
treatment.

We do not guarantee that the use of the Services will bring the results intended by you. We do
not promise or guarantee any reduction in pain, muscle gains, fat loss, etc. The actual training
result depends on many factors, which cannot be influenced (genetics, physical disposition and
medical preconditions, etc.).

You shall always consult the use of the Services with an expert (e.g. physician, medical expert,
physiotherapist, or a certified trainer etc.). FitSit is not responsible for (i) the state of your health,
and (ii) the suitability of our exercises or exercise plans for your health and body.

Data Protection

We hereby agree to process any and all information, including personal data, received hereunder
with due care.

We will not, in any manner whatsoever, collect, gather, retain, disseminate, disclose, process or
use confidential information, including personal data, or consolidate it with any other
information without a due legal ground.

We protect all personal data processed within the Services in compliance with the requirements
set out in Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April
2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on
the free movement of such data and repealing Directive 95/46/EC (the “General Data Protection
Regulation”) and other applicable legal regulations.

For further information regarding your personal data please see our Privacy Policy.
(https://app.fitsit.io/static/media/FitSit-privacy-policy.6a466f2f.pdf)

User’s Account

In order to use our Services, you need to comply with all legal requirements of the country of
your residence. If you are minor according to the law of your country of residence, you must use
the Services only under strict supervision of your legal guardian. You represent that any
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registration information that you provide to FitSit is and will be true, accurate, and complete. You
agree to update information in your registration in case of any relevant change thereof.

To use the Services, you must register and open a user account. It is sufficient to open only one
user account, even if you wish to use several Services. You can open a FitSit user account via
our website.

It is not possible to complete the registration without entering the data marked as mandatory.
We will ask you to accept these Terms and Conditions and our Privacy Policy during the
registration process.

After you register, for security reasons, we will first send you an e-mail in which we ask you to
verify the registration by clicking on the “Confirm account” field. After you have clicked on this
field you will be redirected to our website where we will finally confirm your registration. Only
then will the registration process be complete.

After the registration, FitSit will allow you to maintain your account and to use the functionalities
of the Services that are free of charge. However, some extended functionalities of the Services
may be available only after paying the respective fee.

Conclusion of a contract

When registering on our website, the contract between you and us is formed when you confirm
your email address.

Conclusion of a contract for one off additional services for a fee or for subscriptions

Additional services can be purchased by you either by paying a one-time fee and/or as part of a
subscription. If you purchase the additional service via the Services, the contract is formed
when you finalize the purchase.

Payments

We reserve the right to assert further claims for late payments.

If any costs and/or expenses incur to us because a payment is declined and this is your fault
(e.g. because there are insufficient funds in the account or the credit card limit has already been
exhausted), then we are entitled to bill you for the actual costs and/or expenses incurred.

In case of a legitimate reason, we reserve the right to refrain from offering certain payment
methods and to specify alternative payment methods.

Refund and Cancellation Policy



By completing your purchase of selected Paid Services, you grant your consent to receive the
full functionality of the Paid Services immediately. You hereby acknowledge and agree that once
you start to use the Paid Services, you are entitled to withdraw from the contract between us
and you only for the reasons stated below and/or for a substantial breach of the contract by
FitSit.

You may cancel the Paid Services and request a refund of the paid Fees within 48 hours of
signing up for the Paid Services, in which case the subscribed Services will immediately
terminate as of the date that we provide such refund. While FitSit is under no obligation to do so,
in certain limited circumstances FitSit may at its sole discretion provide you with a refund.

If you wish to cancel your Paid Services after the 48 hour period described above, cancelation of
the Services will become effective as of your next payment period and you will continue to
receive the FitSit Services paid for until such date. If your cancellation request will be made less
than 24 hours prior to the scheduled payment period termination date, such request will become
effective as of your next payment period, and you will continue to receive the Services paid for
by until such date.

If you choose to cancel the Services, you must submit a cancellation request via email to
info@fitsit.io.

Liability and Guarantees

FitSit makes no representations or warranties of any kind, express or implied, with respect to the
Services, the Licence or any related content provided thereunder, and all such materials, content,
and services are provided “as is”. We also make no representation, or warranties of any kind,
express or implied, nor do we guarantee that access to the Services will be uninterrupted or
error-free. For correct functioning and full utilization of the Services, you must use the Services
on hardware and software that fulfill the minimum configuration requirements.

Statutory provisions apply to claims due to defective services. Your consumer rights remain
unaffected in any case.

By agreeing to these Terms you also acknowledge, that:

● FitSit is the provider of the hosting and does not preventively control the user content
published or disseminated through the Services by its users and in no case is
responsible for such content;

● Some user content in the Services may be taken over from third parties and FitSit is not
responsible for the correctness, timeliness, completeness, or any other informative value
of such third-party content;

● User content does not represent the opinions, statements, or other attitudes of FitSit and
therefore cannot be associated with FitSit or its business name;
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● FitSit does not provide, to the extent permitted by generally binding legal regulations, any
quality guarantee or other guarantees for the Services.

● Uses of the Services is at your own risk and FitSit is not liable for any damage, injury,
loss of income, profits, damage to reputation, data, or business opportunities that may
arise for you while using or in connection with the provided Services, or delay or denial of
access to them.

● If you infringe the conditions mentioned in these Terms, you are obliged to indemnify
FitSit against any third-party claims arising from such infringement. You are obliged to
provide assistance in clarifying the disputed situation. FitSit reserves the right to assert
claims for damages and other claims.

Changes To These Terms

These Terms may be changed at the sole discretion of FitSit. You will be notified of any changes
in the Terms via e-mail or within our Services at least 14 days prior to the effect of such
changes. If you do not agree with the proposed changes in the Terms, you are entitled to
withdraw from the contract hereunder within 14 days of receiving notification of the Changes to
the Terms and to unsubscribe from the Paid Services but no later than upon the effective date of
the change in the Terms. If you continue to use the Services after the effective date of the
updated Terms, you will be deemed to have accepted the revised Terms.

Governing Law and Dispute Resolution

These Terms shall be governed and construed in accordance with the laws of the Czech
Republic, with the exclusion of conflict-of-law rules.

All disputes between us and you arising out of or in connection with these Terms shall be
settled primarily by mutual agreement and without undue delay. If the mutual agreement cannot
be reached according to the previous paragraph within 30 days, you may at any time turn to the
competent general court, the Czech Trade Inspection Authority or your competent local
administrative public body.

The Czech Trade Inspection Authority
(https://www.coi.cz/en/alternative-dispute-resolution-for-consumer-disputes-adr/) is entitled to
an out-of-court settlement of consumer disputes in the event the consumer is a party to the
contract from which the dispute is based. However, the Czech Trade Inspection Authority is not
entitled to make a binding decision in the matter. The general courts of the Czech Republic are
competent to resolve all disputes in a binding manner. Our failure to enforce any right or
provision of these Terms will not be considered a waiver of those rights. If any provision of
these Terms is held to be invalid or unenforceable by a court, the remaining provisions of these
Terms will remain in effect. These Terms constitute the entire agreement between us and you
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regarding our Services and supersede and replace any prior agreements we might have between
us and you regarding the Services.

Severability and Survival

Any provisions of these Terms found by a tribunal or court of competent jurisdiction to be illegal
or unenforceable will be severed from this Agreement and all other provisions of this Agreement
will remain in full force and effect.

Notwithstanding any cancellation, expiry, or termination of these Terms, the provisions
contained herein relating to confidentiality, liability, compensation for damages, license to User
Generated Content, and governing law and dispute resolution shall continue to apply without
limitation in time as well as any other the provisions which, by their nature, remain in force after
the termination hereof.

Contacting Us

If there are any questions regarding these Terms, you may contact us using the information
below.

Digital Therapeutics s.r.o. - FitSit.io
info@fitsit.io
Branicka 26/43, 147 00 Praha 4 - Branik Czech republic

Last Edited on 2023-01-01
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FitSit, zastoupená společností Digital Therapeutics s.r.o., se sídlem Branická 26/43, 147 00
Praha 4 - Braník Česká republika, zapsaná v obchodním rejstříku pod IČO: 09498176 (dále jen
"FitSit", "my", "nás" nebo "naše"), provozuje webovou aplikaci FitSit (dále jen "Služby"). Více
informací o Službách naleznete na webových stránkách https://fitsit.io nebo https://app.fitsit.io.

Před použitím našich služeb si pečlivě přečtěte tyto smluvní podmínky (dále jen "smluvní
podmínky", "podmínky") a zásady ochrany osobních údajů.

Váš přístup ke službám a jejich používání je podmíněno přijetím a dodržováním těchto
podmínek. Tyto Podmínky se vztahují na každého, kdo přistupuje ke Službám nebo je používá.
Podmínky přijímáte, pokud dokončíte proces registrace do Služeb.

Pokud nesouhlasíte s jakoukoli částí smluvních podmínek, nesmíte ke službám přistupovat ani
je používat.

Služby FitSit

Společnost FitSit zpřístupní služby zákazníkům na základě těchto smluvních podmínek.

Po přijetí těchto Podmínek vám společnost FitSit uděluje nevýhradní, omezenou,
nepřevoditelnou a nesublicencovatelnou licenci k používání Služeb pouze v souladu s
vybranými funkcemi, tj. funkcemi, které jsou bezplatné nebo placené ("Licence"). Licence se
uděluje na dobu trvání smluvního vztahu mezi společností FitSit a Vámi podle těchto Podmínek
a vztahuje se na všechny obecné aktualizace, údržbu nebo bezplatné vylepšení Služeb.
Licence automaticky zaniká, jakmile přestanete používat Služby a vymažete svůj účet FitSit.

Nesmíte a nedovolíte ostatním, aby:

● Prodávat, poskytovat sublicence, pronajímat, půjčovat nebo jakýmkoli jiným způsobem
distribuovat Služby nebo jakákoli práva duševního vlastnictví k nim nebo jinak
zpřístupňovat Služby jiným osobám;

● Používat Služby nebo k nim přistupovat v rozporu s platnými zákony nebo právy
duševního vlastnictví a/nebo osobnostními právy třetích stran;

● Používat Služby nebo k nim přistupovat způsobem, který ohrožuje bezpečnost nebo
funkčnost Služeb, nebo za jakýmkoli účelem či způsobem, který není výslovně povolen v
těchto Podmínkách;

● Vytvářet, shromažďovat, přenášet, ukládat, používat nebo zpracovávat Služby
způsobem, který porušuje jakýkoli zákon nebo porušuje, porušuje či jinak zneužívá
práva duševního vlastnictví nebo jiná práva třetích stran, včetně jakýchkoli morálních
práv, práv na soukromí nebo práv na publicitu;

● Zpětně analyzovat, upravovat, dekompilovat nebo rozebírat Služby nebo jakoukoli jejich
část nebo se jinak pokoušet zjistit složení nebo vlastnosti vlastností Služeb;



● Zasahovat do Služeb, narušovat je nebo se pokoušet zkoumat, skenovat nebo testovat
jejich zranitelnost;

● Nahrávat do Služeb škodlivý software nebo jakékoli soubory, které obsahují poškozené
soubory, viry nebo jakékoli jiné programy, které mohou poškodit nebo nepříznivě ovlivnit
fungování Služeb;

● Odstranit nebo zakrýt jakákoli vlastnická oznámení nebo označení ve Službách, včetně
oznámení o značce, autorských právech, ochranných známkách a patentech nebo
oznámení o probíhajícím patentovém řízení;

● Přistupovat ke službám nebo je používat za účelem vytvoření podobného nebo
konkurenčního produktu či služby nebo provádět jakékoli testování zranitelnosti, průniku
nebo podobné testování služeb.

Veškerý obsah Služeb můžete používat pouze po dobu platnosti Licence a v souladu s ní.
Služby a jejich obsah nesmíte měnit, reprodukovat, překládat, distribuovat, publikovat, vytvářet
nebo používat odvozená díla, sdělovat veřejnosti ani jinak využívat, ani jakkoli používat název
nebo označení služeb a jejich obsahu.

Pozastavení přístupu; Plánovaná odstávka; Úpravy.
Společnost FitSit může podle svého uvážení pozastavit váš přístup ke Službám nebo jakékoli
jejich součásti nebo jejich používání v následujících případech:

● plánovaná údržba;
● pokud porušíte tyto Podmínky, zejména podmínky Licence, nebo do Služeb nahrajete

nezákonný obsah;
● řešení nouzových bezpečnostních problémů společností FitSit;
● do doby úprav Služeb společností FitSit.

Společnost FitSit si vyhrazuje právo vydávat aktualizace, záplaty a opravy chyb ve Službách.
Veškeré obecné aktualizace, údržba nebo vylepšení vám budou obecně dostupné. Nejste
povinni stahovat a instalovat žádné aktualizace Služeb, ale v takovém případě společnost FitSit
nemůže zaručit funkčnost Služeb. Společnost FitSit je rovněž oprávněna provádět jakékoli
úpravy nebo změny Služeb, včetně jejich úplné nedostupnosti, a to bez náhrady, dle svého
uvážení a bez předchozího upozornění.

Obsah vytvářený uživateli
Nahráním jakéhokoli obsahu do Služeb (např. obsahu nahraného pod vaším uživatelským
účtem, jako jsou fotografie, recenze, komentáře a další materiály) udělujete společnosti FitSit
nevýhradní, celosvětovou, množstevně neomezenou, bezplatnou a plně hrazenou, volně
převoditelnou a sublicencovatelnou, časově neomezenou (tj. po dobu trvání příslušných
majetkových práv) licenci k použití takového nahraného obsahu pro jakýkoli známý účel.



Společnost FitSit je oprávněna používat váš obsah v původní nebo pozměněné podobě a
upravovat, reprodukovat, překládat, distribuovat, publikovat, vytvářet a používat odvozená díla,
sdělovat veřejnosti nebo jinak používat váš obsah v jakémkoli rozsahu a jakýmkoli způsobem
nezbytným pro provozování Služeb. Společnost FitSit je rovněž oprávněna bez jakýchkoli
omezení používat vaše jméno a/nebo podobiznu v souvislosti s vaším obsahem.

Za obsah, který nahrajete do Služeb, nesete výhradní odpovědnost. Prostřednictvím svého
uživatelského účtu ve Službách nesmíte inzerovat komerční webové stránky nebo jiné produkty.
Nesmíte vytvářet ani sdílet obsah, který má pornografický, sexuální, násilný, rasistický,
podněcující, diskriminační, explicitní, urážlivý a/nebo hanlivý charakter. Musíte a tímto se
zavazujete zajistit, že budete vlastnit a udržovat veškerá potřebná práva k obsahu, který do
Služeb nahrajete.

Společnost FitSit je oprávněna podle svého uvážení nebo z podnětu třetí strany či příslušného
orgánu veřejné moci upravit, odstranit nebo zablokovat obsah, který je mimo jiné:

● nepravdivý, nezákonný, zavádějící, hanlivý, urážlivý, obscénní, pornografický,
dvojsmyslný, obtěžující, obviňující, porušující práva třetích osob, vulgární, podvodný
nebo jinak nepřípustný, rasistický nebo podněcující k náboženskému fanatismu,
nenávisti nebo fyzickému poškození jakéhokoli druhu;

● obsahuje jakékoli zmínky, náznaky, výrazy, obrázky nebo jiné grafické prvky, zvuky nebo
jiná média, která by představovala, podněcovala, podporovala nebo naváděla ke
spáchání nezákonné činnosti nebo trestného činu, byla způsobilá způsobit škodu nebo
porušovat práva jakékoli třetí strany a/nebo porušovala jakékoli obecně závazné právní
předpisy;

● jakýmkoli způsobem poškozuje zařízení, na kterém jsou služby poskytovány, servery
společnosti FitSit nebo zařízení ostatních uživatelů mobilní aplikace;

● v rozporu s našimi podmínkami.

V případech, kdy jste poskytovatelem takového obsahu, si společnost FitSit vyhrazuje právo
pozastavit a případně na nezbytnou dobu smazat váš uživatelský účet v rámci služeb.

V zájmu přehlednosti vyjadřujete svůj výslovný souhlas s podmínkami tohoto oddílu Podmínek
tím, že je přijmete během procesu registrace ve Službách (tj. kliknutím na tlačítko "Registrovat"
na vašem zařízení).

Služby a ceny

Bezplatné služby



Pokud Služby používáte bezplatně, máte přístup pouze k některým základním funkcím a
informacím Služeb. Více funkcí můžete mít k dispozici v případě, že si povolíte vlastní funkce
samostatně za jednorázovou platbu nebo za předplatné. Klasifikace Služeb jako bezplatných
nebo placených se může v průběhu času měnit na základě aktuálních funkcí Služeb v daném
čase.

K co nejširšímu využívání některých služeb může být zapotřebí určité vybavení nebo jiné věci
(např. počítač, notebook, webová kamera, židle atd.). Ty nejsou součástí Služeb a musíte si je
pořídit na vlastní náklady.

Placené služby

Aktuální typy předplatného, které si můžete vybrat, jsou vždy k dispozici v rámci služeb a/nebo
na webových stránkách FitSit.

Zkušební verze
Společnost FitSit vám může nabídnout bezplatné vyzkoušení ("Zkušební verze") určitých
placených služeb ("Placené služby") po určitou zkušební dobu. Pro zahájení Zkušebního
provozu od vás budeme vyžadovat, abyste nám poskytli své platební údaje. Poskytnutím těchto
údajů zahajujete Zkušební období a souhlasíte s tím, že první den po skončení Zkušebního
období může být zahájeno automatické účtování dohodnuté platby za zvolené předplatné
Placených služeb na základě opakovaného účtování. Pokud s tímto účtováním nechcete
souhlasit, musíte příslušné předplatné Placených služeb zrušit před koncem Zkušebního
období.

Ceny
Společnost FitSit může změnit cenu za placené služby, zkušební verze (za dosud nezaplacené
období) nebo Kódy. Změny cen placených služeb vstoupí v platnost na začátku dalšího
předplatitelského období následujícího po datu změny ceny. Pokud to místní právní předpisy
umožňují, akceptujete novou cenu tím, že budete pokračovat v používání Služeb FitSit poté, co
změna ceny vstoupí v platnost. Pokud se změnou ceny nesouhlasíte, máte právo změnu
odmítnout odhlášením odběru Placených služeb předtím, než změna ceny vstoupí v platnost.
Ujistěte se, že jste si oznámení o změnách cen přečetli velmi pozorně.

Více informací o platných cenách najdete na webových stránkách FitSit a/nebo v aplikaci FitSit.

Vaše zdraví



Podmínky týkající se vašeho zdraví

Služby používáte na vlastní nebezpečí. Pro používání služby FitSit musíte být v dobrém
zdravotním stavu. Pokud jste si vědomi jakýchkoli již existujících zdravotních potíží,
doporučujeme vám, abyste se před zahájením používání našich Služeb poradili s lékařem.

Zejména pokud máte některé z těchto zdravotních potíží/stavů/procedur: Kardiovaskulární
onemocnění, plicní nebo respirační onemocnění, problémy s páteří a/nebo klouby, nervosvalová
onemocnění, chirurgické zákroky nebo jiné zdravotní problémy.

Naše služby a rady v žádném případě nenahrazují lékařskou radu, vyšetření nebo léčbu.

Nezaručujeme, že používání Služeb přinese výsledky, které jste zamýšleli. Neslibujeme ani
nezaručujeme snížení bolesti, nárůst svalové hmoty, úbytek tuku atd. Skutečný výsledek
tréninku závisí na mnoha faktorech, které nelze ovlivnit (genetika, fyzické dispozice a zdravotní
předpoklady atd.).

Používání Služeb musíte vždy konzultovat s odborníkem (např. lékařem, lékařským expertem,
fyzioterapeutem nebo certifikovaným trenérem atd.). FitSit neodpovídá za (i) váš zdravotní stav
a (ii) vhodnost našich cvičení nebo cvičebních plánů pro váš zdravotní stav a tělo.

Ochrana údajů
Tímto se zavazujeme zpracovávat veškeré informace, včetně osobních údajů, které jsme
obdrželi na základě tohoto dokumentu, s náležitou péčí.

V žádném případě nebudeme shromažďovat, uchovávat, šířit, zveřejňovat, zpracovávat nebo
používat důvěrné informace, včetně osobních údajů, ani je slučovat s jinými informacemi bez
řádného právního důvodu.

Veškeré osobní údaje zpracovávané v rámci služeb chráníme v souladu s požadavky
stanovenými v nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu
těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES ("obecné nařízení o ochraně osobních údajů") a
dalšími platnými právními předpisy.

Další informace o vašich osobních údajích naleznete v našich Zásadách ochrany osobních
údajů.(https://app.fitsit.io/static/media/FitSit-privacy-policy.6a466f2f.pdf)

Účet uživatele
Abyste mohli využívat naše služby, musíte splňovat všechny právní požadavky země svého
bydliště. Pokud jste podle zákonů země svého bydliště nezletilí, musíte Služby používat pouze

https://app.fitsit.io/static/media/FitSit-privacy-policy.6a466f2f.pdf


pod přísným dohledem svého zákonného zástupce. Prohlašujete, že veškeré registrační údaje,
které společnosti FitSit poskytnete, jsou a budou pravdivé, přesné a úplné. Souhlasíte s tím, že
budete informace ve své registraci aktualizovat v případě jejich relevantní změny.

Chcete-li používat Služby, musíte se zaregistrovat a založit si uživatelský účet. Stačí si založit
pouze jeden uživatelský účet, i když chcete využívat více služeb. Uživatelský účet FitSit si
můžete založit prostřednictvím našich webových stránek.

Bez zadání údajů označených jako povinné není možné registraci dokončit. Během registrace
vás požádáme o přijetí těchto smluvních podmínek a našich zásad ochrany osobních údajů.

Po registraci vám z bezpečnostních důvodů nejprve zašleme e-mail, ve kterém vás požádáme o
ověření registrace kliknutím na pole "Potvrdit účet". Po kliknutí na toto pole budete
přesměrováni na naše webové stránky, kde vaši registraci definitivně potvrdíme. Teprve poté
bude proces registrace dokončen.

Po registraci vám FitSit umožní spravovat váš účet a využívat funkce služeb, které jsou
bezplatné. Některé rozšířené funkce Služeb však mohou být dostupné až po zaplacení
příslušného poplatku.

Uzavření smlouvy

Při registraci na našich webových stránkách vzniká smlouva mezi vámi a námi, když potvrdíte
svou e-mailovou adresu.

Uzavření smlouvy na jednorázové dodatečné služby za poplatek nebo na předplatné.

Další služby si můžete zakoupit buď za jednorázový poplatek, nebo v rámci předplatného. Pokud
si dodatečnou službu zakoupíte prostřednictvím služeb, smlouva vzniká v okamžiku dokončení
nákupu.

Platby

Vyhrazujeme si právo uplatnit další nároky za opožděné platby.

Pokud nám vzniknou jakékoli náklady a/nebo výdaje z důvodu odmítnutí platby, které zaviníte vy
(např. z důvodu nedostatku finančních prostředků na účtu nebo vyčerpání limitu kreditní karty),
jsme oprávněni vám vyúčtovat skutečně vzniklé náklady a/nebo výdaje.

V případě oprávněného důvodu si vyhrazujeme právo nenabízet určité platební metody a určit
alternativní platební metody.



Zásady vrácení peněz a zrušení služby
Dokončením nákupu vybraných placených služeb udělujete souhlas s okamžitým využitím
všech funkcí placených služeb. Tímto berete na vědomí a souhlasíte s tím, že jakmile začnete
využívat Placené služby, jste oprávněni odstoupit od smlouvy mezi námi a vámi pouze z důvodů
uvedených níže a/nebo z důvodu podstatného porušení smlouvy ze strany FitSit.

Placené služby můžete zrušit a požádat o vrácení zaplacených poplatků do 48 hodin od
přihlášení k placeným službám; v takovém případě budou předplacené služby okamžitě
ukončeny ke dni, kdy vám vrátíme zaplacené poplatky. Ačkoli společnost FitSit není povinna tak
učinit, za určitých omezených okolností vám může na základě vlastního uvážení vrátit peníze.

Pokud si přejete zrušit své placené Služby po uplynutí výše uvedené 48hodinové lhůty, zrušení
Služeb vstoupí v platnost od vašeho dalšího platebního období a do tohoto data budete nadále
dostávat zaplacené Služby FitSit. Pokud bude vaše žádost o zrušení podána méně než 24
hodin před plánovaným datem ukončení platebního období, stane se taková žádost účinnou od
vašeho dalšího platebního období a budete nadále dostávat Služby zaplacené do tohoto data.

Pokud se rozhodnete zrušit služby, musíte zaslat žádost o zrušení e-mailem na adresu
info@fitsit.io.

Odpovědnost a záruky
Společnost FitSit neposkytuje žádné výslovné ani předpokládané záruky ani záruky jakéhokoli
druhu ve vztahu ke službám, licenci nebo jakémukoli souvisejícímu obsahu poskytovanému v
rámci těchto služeb a všechny tyto materiály, obsah a služby jsou poskytovány "tak, jak jsou".
Rovněž neposkytujeme žádná prohlášení ani záruky jakéhokoli druhu, výslovné ani
předpokládané, ani nezaručujeme, že přístup ke službám bude nepřerušovaný nebo bezchybný.
Pro správné fungování a plné využití služeb je nutné používat služby na hardwaru a softwaru,
které splňují minimální požadavky na konfiguraci.

Na nároky z vadných služeb se vztahují zákonná ustanovení. Vaše spotřebitelská práva zůstávají
v každém případě nedotčena.

Souhlasem s těmito podmínkami také berete na vědomí, že:

● Společnost FitSit je poskytovatelem hostingu a preventivně nekontroluje uživatelský
obsah, který její uživatelé zveřejňují nebo šíří prostřednictvím služeb, a v žádném případě
za takový obsah neodpovídá;

● Některý uživatelský obsah ve službách může být převzat od třetích stran a společnost
FitSit neodpovídá za správnost, aktuálnost, úplnost nebo jinou informační hodnotu
takového obsahu třetích stran;



● Uživatelský obsah nepředstavuje názory, prohlášení nebo jiné postoje společnosti FitSit,
a proto nemůže být spojován se společností FitSit nebo jejím obchodním jménem;

● Společnost FitSit neposkytuje v rozsahu povoleném obecně závaznými právními
předpisy žádné záruky kvality ani jiné záruky na Služby.

● Služby používáte na vlastní nebezpečí a společnost FitSit nenese odpovědnost za
jakoukoli škodu, újmu, ztrátu příjmu, zisku, poškození pověsti, dat nebo obchodních
příležitostí, které vám mohou vzniknout při používání poskytovaných služeb nebo v
souvislosti s nimi, nebo za zpoždění či odepření přístupu k nim.

● Pokud porušíte podmínky uvedené v těchto Podmínkách, jste povinni odškodnit
společnost FitSit za veškeré nároky třetích stran vyplývající z takového porušení. Jste
povinni poskytnout součinnost při objasnění sporné situace. Společnost FitSit si
vyhrazuje právo uplatňovat nároky na náhradu škody a další nároky.

Změny těchto podmínek
Tyto podmínky mohou být změněny na základě vlastního uvážení společnosti FitSit. O všech
změnách Podmínek budete informováni e-mailem nebo v rámci našich Služeb nejméně 14 dní
před účinností těchto změn. Pokud s navrhovanými změnami Podmínek nesouhlasíte, jste
oprávněni odstoupit od smlouvy podle těchto Podmínek do 14 dnů od obdržení oznámení o
změnách Podmínek a odhlásit se z placených služeb, nejpozději však ke dni účinnosti změny
Podmínek. Pokud budete Služby používat i po datu účinnosti aktualizovaných Podmínek, bude
se mít za to, že jste změněné Podmínky přijali.

Rozhodné právo a řešení sporů
Tyto podmínky se řídí a vykládají v souladu s právem České republiky s vyloučením kolizních
norem.

Veškeré spory mezi námi a vámi, které vzniknou na základě těchto Podmínek nebo v souvislosti
s nimi, budou řešeny především vzájemnou dohodou a bez zbytečného odkladu. Pokud se
nepodaří dosáhnout vzájemné dohody podle předchozího odstavce do 30 dnů, můžete se
kdykoli obrátit na příslušný obecný soud, Českou obchodní inspekci nebo na váš místně
příslušný orgán veřejné správy.

Česká obchodní inspekce

(https://www.coi.cz/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/) má právo na mimosoudní
řešení spotřebitelských sporů v případě, že spotřebitel je smluvní stranou smlouvy, z níž spor
vychází. Česká obchodní inspekce však není oprávněna ve věci závazně rozhodnout. K
závaznému řešení všech sporů jsou příslušné obecné soudy České republiky. To, že jsme
neuplatnili některé právo nebo ustanovení těchto Podmínek, nebude považováno za vzdání se
těchto práv. Pokud bude některé ustanovení těchto Podmínek soudem shledáno neplatným
nebo nevymahatelným, ostatní ustanovení těchto Podmínek zůstávají v platnosti. Tyto Podmínky



představují úplnou dohodu mezi námi a vámi týkající se našich Služeb a ruší a nahrazují veškeré
předchozí dohody, které jsme mezi námi a vámi ohledně Služeb uzavřeli.

Oddělitelnost a přežití

Jakákoli ustanovení těchto Podmínek, která budou soudem nebo soudem příslušné jurisdikce
shledána nezákonnými nebo nevymahatelnými, budou od této Smlouvy oddělena a všechna
ostatní ustanovení této Smlouvy zůstanou plně platná a účinná.

Bez ohledu na zrušení, vypršení platnosti nebo ukončení těchto Podmínek zůstávají v platnosti
bez časového omezení ustanovení obsažená v těchto Podmínkách týkající se důvěrnosti,
odpovědnosti, náhrady škody, licence na obsah vytvořený uživatelem, rozhodného práva a řešení
sporů, jakož i veškerá další ustanovení, která vzhledem ke své povaze zůstávají v platnosti i po
ukončení platnosti těchto Podmínek.

Kontaktujte nás

V případě jakýchkoli dotazů týkajících se těchto podmínek nás můžete kontaktovat pomocí níže
uvedených informací.

Digital Therapeutics s.r.o. - FitSit.io

info@fitsit.io

Branická 26/43, 147 00 Praha 4 - Braník Česká republika

Naposledy upraveno 2023-01-01


